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Resumen

Los dirigentes de las empresas redben educadén finandera en universidades y otras entidades educativas.
Rewnocer que la empresa es sodalmente responsable, lleva implidta la necesidad de formar a los lideres
empresariales en valores y prindpios que otienten sus dedsiones hada actuadones éticas y responsables. El
proposito de este trabajo es conocer el grado de compromiso que las organizadones educativas tienen en la
formaddn de esos profesionales en materias reladonadas con Etica em presarial, Responsabilidad sodal corporativa
y Sostenibilidad (ERS). Se analizan los programas de las tituladones vinailadas al mundo empresarial y finandero,
de grados y posgrados, ofertadas en la provinda de Malaga pata el aurso 2019-2020. Los resultados, que no son muy
esperanzadores, revelan que las entidades educativas debetfan reconsiderar sus ofertas curriculares y reforzar la
formadon ética y responsable de los futuros profesionales de la empresa.
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1. Introduccion

El reto de la sostenibilidad al que todos estamos llamados, serd afrontado de manera singular por los dos
prindpales agentes de ambio, universidad yempresa. Ambas organizadones son consdentes de dicho reto, y cada
unahabrd deasumirel rol quele corresponde desdeunaactitud éticay responsable, sibien el papel dela universidad
-y porextension todas las institudones educativas de enseflanza superior- es primordial pues su mision es formar a
quienes asumen puestos de responsabilidad en las empresas. La universidad debe promover el pensamiento citico y
ensefiar a pensar para dar soludones a los problemas de la sodedad (Ortega y Gasset, 1930).

El fundonamiento del merado, que premia a las empresas que trabajan mejor, invita a las organizadones a
promover un comportamiento responsable y ético. En este sentido, sus lideres deberan implantar politicas
responsables que garanticen la sostenibilidad ala que estan llamadas. Deestarealidad emanala responsabilidad que
tienela universidad, pues quienes van a gestionar las organizadones mafiana son los estudiantes que hoy se estan
formandoen sus aulas Set6 y Papaoikonomou, 2016). Debemos por tanto reflexionar sobre el tipo de formadén
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que ofrecen las entidades eduativas, prindpalmente aquellas que orientan su oferta a la formadén de profesionales
ligados al mundo econémico y finandero.

La responsabilidad que las organizadones tienen ante la sodedad (RSC) entendida desde la intenddn de
contribuirala mejoradela misma, debe sustentarse sobrela base de unos profesionales con una formadén integral,
abarcando un aprendizaje en ética, responsabilidad y sostenibilidad (ERS), lo que complementa a la educadén
puramente ténica —econémicay finandera-. Si ceemos que la responsabilidad sodal debe estar presente en toda la
adena de valor de la vida de la empresa, la formaddén deberfa ser el inido de esa cadena (Parada, 2014). La
formadén en materias de responsabilidad sodal debe inidarse en la universidad (Muijen, 2004) y entidades
educativas supetiores.

Los jovenes son cada vez mds consdentes de la necesidad de redbir una formadén étia y responsable,
prindpalmente porel alto grado de compromiso sodal ymedioambiental que tienen (Zizca, 2017), de ahi que inidan
sus estudios superiores en economiay finanzas con el deseo de formarse en materias de ERS. Esto se traduce en un
inademento en la demanda de formadoén en estas materias.

A pesarde quealgunos autores (Jewe, 2008; Tormo-Catbo, 2016) cuestionan la eficada que los aursos aislados
sobre ética empresarial puedan tener en el comportamiento de los estudiantes de empresariales, en el ambito
profesional, se observa que la exigenda de comportamientos éticos y responsables sigue aredendo.

Encontramos en la literatura especializada estudios realizados sobre la presenda de asignaturas de ética
empresarial y responsabilidad sodal (Bassity, 1990; Bampton and Cowton, 2002; Christensen et al., 2007; Matten
and Moon, 2004). El modo en que mejor se puede formar a los profesionales del mundo finandero ha sido
estudiado también por numerosos autores desde diferentes perspectivas (Hosmer and Steneck, 1989; Hunt and
Bullis, 1991; Brady, 1999) y orientado a dreas espedficas como el marketing (Nicholls, 2013) o la contabilidad
(Bampton and Madagan, 2005; Adkins and Radtke, 2004), la direcdén de empresas (Seté, Domingo y Rabassa,
2011) o induso la gestiéon hotelera (Zizka, 2017).

Anteestarealidad y tomando en consideradén estos estudios previos, el presente trabajo tiene como objetivo
prindpal conocer el modo en que las materias vinculadas a la ética empresarial, a la responsabilidad sodal
corporativay ala sostenibilidad estan presentes en los programas que conforman la oferta educativa delas entidades
de educadén superior en Malaga, para el aurso académico 2019-2020.

A tal fin hemos procedido en primerlugar a identificar todas las organizadones educativas que en la provinda
de Malaga ofrecen tituladones -grados y posgrados- ligados al mundo finandero y empresarial. Elegida la muestra,
buscamos todos los programas de cada una de ellas para detectar, a partir de unas palabras daves, si ofrecen
formadon en materias de ética empresarial, responsabilidad sodal corporativa y sostenibilidad (ERS), ya sea con
asignaturas espedficas o como patte de alguna otraasignatura del programa. Una vez analizada toda la informadén
disponible, los resultados obtenidos son mostrados de manera ordenada. Una vez expuestas las prindpales
condusiones, se ponen de manifiestolas limitadones encontradas alo largo dela investigadén y los futuros estudios
que complementaran este trabajo.

2. Metodologia

Este trabajo pretende analizar la programadén de asignaturas relativas al campo de las finanzas y el
management anivel de grado y de posgradoen todas las universidades y escuelas de negodos, tanto publica como
privada, que se ofertan en la provinda de Malaga.

Enunaprimeraetapahemosidentificado, para después analizar, todas las universidades y escuelas de negodos,
que ofrecen estudios reladonados con el mundo delas finanzas yladirecdén de empresas, tomando la provinda de
Malaga como 4area para nuestra muestra.

Son 10 las escuelas que ofertan titulos de grado yde posgrado; lamitad de ellas ofrecen ambas tituladones, yla
otra mitad, unicamente tituladones de posgrado.

Del total dela muestraencontramos 8 tituladones de grado y 20 tituladones de posgrado, todas ellas vinculadas
al mundo empresarial. Aquellos titulos adsaitos a otras materias fuera de nuestra area de investigadén fueron
exduidos en la muestra.

Nuestro propésito es conocer si las ensefianzas en ERS son contempladas en los programas de las 28

tituladones que conforman nuestra area de investigadon, y desvelar el nivel de ompromiso con dichas materias, es
dedrt, si se estudian en mayor o menor profundidad y de un modo transversal o espedfico.
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Una vez identificadas las entidades educativas y sus respectivas ofertas académicas, hemos procedido a un
andlisis desaiptivo sobre temas de ERS para cada una de las distintas tituladones, analizando la programadén
académia de cada una de ellas ofredda en la pagina web de cada institudén para el aurso 2019-2020.

En aras de conseguirla mayor objetividad posible, hemos procedido a realizar este andlisis desaiptivo a partir
de la informadén arrojada por las paginas webs delas propias entidades eduativas, por tratarse de informadén de
dominio publico y de fadl aceso. Conseguimos eliminar asi, cnalquier aiterio subjetivo que pudiera induirse si
optabamos por entrevistas o consultas telefénicas.

En una fase posterior hemos descargado todas las programadones para identificar las enseflanzas relativas a
materias de ERS, selecdonando asignaturas y temas en los que explidtamente aparedesen dertas palabras dave:
responsabilidad, ética, sostenibilidad, deontolygia, siempre en ambos idiomas, espafiol e inglés, para aquellas institudones
que ofredan asignaturas y contenidos bilingties.

Hemos tenido en auenta, ademas, distintas dicotomias importantes con el fin de desvelar el mayor grado de
desagregadén posible, distinguiendo, (1) si se trata de tituladones de grado o de posgrado, (2) si estas tituladones
son ofertadas por entidades de titularidad publica o privada, (3) silos contenidos en materias de ERS se tratan de
manera trasversal o espedfiamente en alguna asignatura, (4) si estas asignaturas son de aracter obligatorio u
optativo, y por ultimo (5) el aurso académico en el que se imparten -esta ultima diferendadén solo para las
tituladones de grado, pues los titulos de posgrado analizados (masteres y programas) s6loson de un afio porlo que
esta distindén resulta fatil-.

3. Resultados
3.1 Escuelasy titulaciones

Encontramos que son 8 los titulos de grado vinaulados al mundo empresarial, ofertados por las 5 entidades

eduaativas, siendo difidl en algunos casos el aaeso a la programadén académica, lo que ha supuesto un pequefio
obstaaulo para la realizadén de este estudio, que hemos tratado de solventar mediante consultas directas.
Son 20 los titulos de posgrado ofreddos por 10 entidades eduativas en la provinda de Malaga, habiendo
encontrado dificultades en laobtendén dela programadén espedfica de algunos de estos masters o programas; sin
embargo, aunque no ofrecen informadoén espedfica de su programadon, si espedfican la indusién de temas éticos,
de responsabilidad o sostenibilidad de manera transversal en los titulos impartidos.

Entidades Titulaciones Entidades de titularidad — Entidades de titulardad

Educativas ofertadas Piiblica Privada
Nivel de Formadén N° N° % N° % N° %
GRADO 5 8 28,57 1 20 4 80
POSGRADO 10 20 71,43 2 20 8 80
Total 10 28 100 2 20 8 80

Tabla 1: Entidades que ofrecen educacidn superior en el drea empresarial en la provincia de Mdlaga.
Fuente: Elaboracion propia

Enla tabla1 se observaqueson 10 el total de escuelas en Malaga, publicas y privadas, queim parten titulos
reladonados con el mundo empresarial. Todas ellas ofertan titulos de posgrado, siendo tan sélo 5 las que ofrecen
ademas, titulos de grados.

Del total de 28 tituladones analizadas, 8 son tituladones de grado, lo que representaun 28.57%, y las otras
10 tituladones de posgrado representan el 71.43% restante, lo que evidenda una mayor oferta espedalizada.

Ademas, vemos que de las 5 institudones que ofertan tituladones de grado, sélo 1 es public,
representando el 20% del total. Las otras 4, que representan el 80% son de titularidad privada.

En las tituladones de posgrado,los porcentajes son similares a las de grado, pues 2 de las 10 institudones
son de titularidad publica, suponiendo un 20%, frente a un 80% de institudones privadas.

En ambos asos, analizando el numero de alumnos adsaitos a las entidades educativas de titularidad
publia, la representadén y por tanto influenda de la educadén serfa considerablemente superior a los adsaitos a
entidades de titularidad privada.
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3.2 Distincién asignatura-tema y caracter obligatorio o no de las mismas

Asignaturas Espedficas Reladonadas Optativas Obligatorias
ERS ERS ERS
Titulaciones N° % N° % N° % N° % N° %
GRADO 11 100 5 45,45 6 54,55 2 18,18 9 81,82
POSGRADO 7 100 2 28,57 5 71,43 0 0,00 7 100,00
Total 18 7 38,89 11 61,11 2 11,11 16 88,89

Tabla 2: Asignaturas relacionadas con temas ERS segiin especificidad y obligatoriedad.
Fuente: Elaboracion propia.

Esta tabla nos muestra el nimero total de asignaturas reladonadas con la ERS, distinguiendo si son
asignaturas espedficas de étia, responsabilidad o sostenibilidad o son tratados de manera trasversal en otras
asignaturas. Se catalogan asimismo segin sean optativas u obligatorias.

Con respecto a la distinddn asignatura/tema, en el anélisis de las tituladones de grado hemos encontrado
11 asignaturas con contenidos en materias de ERS; de ellas, el 45,45% asignaturas cuyo contenido es ética,
responsabilidad o sostenibilidad, mientras que el 54.55% restante de asignaturas corresponden a otras matetias pero
que indufan entre sus temas alguno relativo a la ERS.

En las tituladones de posgrado, la presenda de estos contenidos en aun menor; sélo encontramos 7
asignaturas con temas de ERS, dos de ellas abordan el tema dela responsabilidad sodal corporativa espedficamente,
mientras que las otras dncoo estudian estos temas de manera trasversal, como parte de otras asignaturas.

Esto puede deberse a diversos factores entre los que podemos encontrar la tendenda a la espedalizadén
que se pretende alcanzar en los estudios de posgrado, tratindose temas mas espedficos de la materia.

Cualquier estudioso delamateria ERS comprenderia la importanda de induir temas relativos ala étiay a
la responsabilidad sodal en estos ambitos, puesla universidad y las escuelas de negodos tienen la obligadén moral
de arear no sélo profesionales aualificados técnicamente, sino agentes de ambio sodal que provoquen impactos
positivos en la sodedad y se adecien a los estandares de responsabilidad sodal que actualmente requieren las
empresas.

Vemos queen el total de asignaturas consideradas, teniendo en azenta tituladones tanto de grado como de
posgrado, el 38,89% delas asignaturas sonespedficas de ética, responsabilidad o sostenibilidad, frente al 61.11% de
las asignaturas, que aunque no traten el tema integramente, induyen algin tema de ERS.

g > 9 q g > ) g

Ademis de lo anterior, hemos dasificado el tratamiento de las materias vinculadas a la ERS segun sean
optativas u obligatorias de cursar.

En estudiosde grado, vemos que de las 11 asignaturas relativas a ERS, s6lo 2 se ofrecen como optativas
(18.18%), mientras quelas 9 asignaturas restantes son de caracter obligatorio (81.82%). Por su parte, en tituladones
de posgrado el 100% de las asignaturas son obligatorias debido a la inexistenda de asignaturas optativas en esta

modalidad de estudios.
3.3 Nomenclatura especifica de las asignaturas, titularidad publica/privada de la institucion y curso de
imparticion
Asignaturas Niimero Piiblicas Privadas .CWM onguese
wmparte
Ethies  and  philosophical
1 7 2
Q anthropology
S
O State of bumanity and the planet 1 7 3
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Sustainability: global resonrces

challenge ! ! ’
Etbics and law 1 1 3
Corporate Social Responsibility 1 1 2
Direccion de empresas 3 3 4
Direccion estratégica 3 3 4
Direccion estratégicainternacional 3 3 4
Comportamiento organigativo 1 1 4
Direccidn y gestion de la empresa
o 2 2 6
Sfamiliar
Estructura Econdmica Mundial y / / 3
de Espaiia
Gobierno corporative y RSE 1 7
Seminarios RSC, buengobierno y " "
sostenibilidad
8 Direccion de empresas avanzada 1 1
2
o) Economia del medio ambiente y de / .
= los recursos naturales
Estrategias Empresariales 1 1
Customer Market and Company / /
insights
Inteligencia Competitiva y Big
1 1
Data
TOTAL 25 16 9
% 100,00% 64,00% 36,00%

Tabla 3: Denominacion de asignaturas ERS, segiin titularidad de la entidad educativa y curso.

La tabla 3 recoge los nombres propios de las distintas asignaturas, -de grado y posgtado y de titularidad

publiay privada-, en cuyos contenidos encontramos algiin tema de ERS; todo ello para el aarso académico 2019-
2020.

A parte del nombre con el que vienen designadas en la programaddn académica, en la tabla 3 puede
observarse el nimero deveces quehemos encontrado estas asignaturas al analizar el detalle de la programadén de
ada titulo, siendo las asignaturas de “Direacdén de Empresas”, “Direcdén Estratégica” y “Direadén Estratégica
Internadonal” las asignaturas queinduyen temas de ERS que mas se ofrecen en los diferentes grados y posgrados,
seguidas de “Direcdén y Gestion de la Empresa Familiar”.
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En reladén al aurso en el que se imparten, hemos optado por considerar el cairso mas alto de entre
aquellos posibles,anando la misma asignatura se oferta en diferentes grados. Paralos estudios de posgrado, hemos
omitido estainformaddn, pues los masteres y programas estudiados tienen una duradén de un aurso académico.

Como se desprende de los datos de la tabla, no hemos encontrado ningin grado en el que se impartan
asignaturas con temas de ERS en el primer aurso.

Por dltimo, vemos que el 64% delas asignaturas relativas a temas de ERS, teniendo en auenta tanto titulos
de grado como de posgrado, son ofertadas por entidades de titularidad publica, y el 36% testo por entidades
eduaativas privadas. Otros estudios empiricos llevados a cabo en el ambito nadonal (Ferndndez y Bajo, 2010),
ponen de manifiesto que las entidades educativas privadas estan mds comprometidas con la incorporadén de temas
de ERS en su arrriculum académico.

Estos datos, sin embargo,hemos deinterpretarlos con prudenda, pues hemos encontrado que las webs de las
entidades privadas a veces presentan unos datos menos acaesibles. En el aso de las publiaas, el aceso y la
transparenda es mayor para la muestra estudiada.

4. Conclusiones

Debido a la preocupadén aedente de la sodedad por el comportamiento sodalmente responsable de las
empresas, havuelto a resurgirun interés porlos temas reladonados con la ética empresarial, la responsabilidad sodal
corporativa y la sostenibilidad, lo aual se empieza a tradudr en la incorporadén de estas materias en las
programadones docentes tanto de las universidades, prindpalmente en aquellas carreras ciyo objetivo es formar a
los empresarios que seran los lideres de las empresas del futuro, como de las escuelas de negodo con programas
dirigidos a profesionales de la empresa y las finanzas.

Asipues,las entidades educativas de ensefianzas superiores, ocupan un papel estratégico en la consecudén de
unasodedad mas justa, equitativa y sostenible, siendo una de sus prindpales misiones lade proveer a los estudiantes
de distintas herramientas que les ayuden en el desatrollo de sus cpaddades, no sélo témicas, sino también
responsables y éticas.

Ante esta realidad, y con el deseo de conocer en qué medida las distintas universidades y escuelas de Malaga
ofrecen a sus alumnosuna formadén basada en la ética, la responsabilidad y la sostenibilidad, hemos analizado la
oferta existente de asignaturas reladonadas con estos temas.

Tras analizarla muestra que agrupalos 28 titulos ofertados en nuestra provinda, observamos que tan sélo 18
asignaturas abordan materias de ERS. 7 son espedficas de ERS -5 se imparten en los grados ydos en los posgrados-,
y las 11 asignaturas restantes lo estudian como parte de su contenido -6 se imparten en los grados y 5 en los

posgrados-.

Mas del 80% de estas asignaturas son aursadas porlos alumnosde manera obligatoria en los grados en los que
se ofertan; y el porcentaje de obligatoriedad alcanza el 100% en el caso de las asignaturas ofertadas en los posgrados.
Los resultados obtenidos en la provinda de Malaga difieren de los publicados en estudios previos (Larran y
Andrades, 2014) en otros contextos geograficos, en los que se pone de manifiesto que las entidades privadas hacen
unaapuestamas firme por estas materias, pues en nuestro estudio hemos observado que el 64% de las asignaturas
vinculadas a ERS son ofertadas porinstitudones publicas, frente a un 36% que se ofertan porinstitudones privadas.

5. Limitaciones

Para llevar a cabo nuestro estudio buscamos unos 1éxicos espedficos -éZica, sostenibilidad, responsabilidad social
corporativa, valores, y deontologia- que nos permitieran identificar si estos contenidos estaban recogidos en los programas
aurriculares previamente selecdonados, pero pronto advertimos que de manera implidta se pueden impartir estas
materias sin quelos programas recojan explidtamente estas palabras daves. Esta draunstanda ha podido provocar
que los datos no sean absolutamente rigurosos y el compromiso real sea superior al que hemos sido capaces de
perdbir en el estudio descriptivo.

A sabiendas de quelaética empresarial, la responsabilidad sodal corporativa y la sostenibilidad son conceptos
reladonados pero diferentes, hemos procedido a este estudio sin hacer distindén espedfica a los mismos,
procediendo al analisis conjunto de asignaturas que engloban todos estos temas (ERS). Entrabajos sucesivos podra
ahondarse en el estudio detallado que permita conocer el peso que cada unade estas tematicas tiene en la ensefianza
de grado supetior.
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Quizas lamayor dificultad la hemos encontrado en la obtenddn de la informadén, pues en algunos asos las
programadones no estaban disponibles en las propias webs de las escuelas ni se nos ha fadlitado tras solidtarla.

Ademas, el nivel de desagregadén de la informadén varfa mucho de unas entidades a otras, lo que ha
complicado bastante el analisis; nuestra intendén ha sido garantizar el mayor nivel de objetividad posible.

Aunquehemos realizadoun analisis desciptivo dela programadén aeadémicadelas distintas tituladones, nada
verifiaa que esa sea la programadén realmente impartida. Confiamos en que las entidades educativas que hemos
estudiado axmplan con la triple misién que tienen encomendada —investigad6n, docenda, y gestion- de manera ética
y tesponsable.

6. Futuras lineas de investigacion

La investigaddn de estos temas nos hadespertado el interés por seguir conodendo otros aspectos que en este
trabajo no hemos podido abarcar y nos van a permitir conocer la percepdén, expectativas y grado de satisfacdén de
los alumnos, asi omo el grado de implicaddn de los profesores en estas materias de ERS. Alumnos y profesores
son los agentes prindpales de las entidades educativas.

Estainvestigadén quedarfa mas completa siacogemos en lamuestraaaquellas entidades educativas que ofrecen
formadén profesional y bachillerato. En nuestra opinién,la formaddn en estas matetias de responsabilidad sodal y
étia empresarial debe inidarse a edades mas tempranas.
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